
Process Communication Model® 
- pristop, ki deluje!

Odkrijte
PCM®

Seminarji:

PCM 1 stopnja  

PCM 2 stopnja 



Več kot 1,8 milijona zadovoljnih udeležencev.
Svetovna mreža ima že več kot 4,500 PCM certificiranih trenerjev in coachev.

PCM se izvaja v več kot 54 državah in 24 jezikih sveta.
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Process Communication Model®
PREMIUM model na osnovi človeškega vedenja.  
Omogoča razumeti, kako in zakaj ljudje komuniciramo na 
različne, a vendar točno določene načine. 

?

PCM®
znanstveno 
dokazano 

deluje

.

Vse se je začelo z vesoljsko agencijo NASA
Razvit s strani vesoljske agencije NASA za rekrutiranje 
astronavtskih ekip, komunikacijo, vodenje, timsko delo in 
obvladovanje stresa.



PCM v 4-ih korakih

1. Zavedajmo se
svoje las tne  
ose bnost i

2. Prepoznajmo.
kaj drugi naredijo, 
rečejo in pokažejo

3. Prilagodimo
lasten način 
komunikacije

4. Zgradimo
boljše odnose
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 Način, kako nekaj  
poveste, je  
pomembnejši od  
tega, kaj poveste

 Šest tipov osebnosti  
in njihov specifičen  
način komuniciranja

 Predstavitev 
osebnostnestrukture  
vsakemu udeležencu
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 Stres in različne  
manifestacije

 Tri stopnje stresa in  
navzven vidni  
prepoznavni znaki  
slabe komunikacije

 Posledice stiske na  
naši učinkovitosti,  
komunikaciji in načinih  
vedenj

 Kako obvladati 
neučinkovitost in 
konflikte

 Posledice našega 
stresa, kar 
povzroča stres pri 
drugih

 Prepoznajte znake 
stresa pri drugih

 Načini vrnitve k 
pozitivni in 
produktivni 
komunikaciji in 
odnosom

Obvladovanje  
s ituacij , s labe

komunikacije in  
nesporazumov

Razumeti in 
obvladati

vedenje pod 
stresom

Razvijte 
pozitivno

komunikacijo

 Pravila komunikacije

 Različni načini 
zaznavanja za vsak 
tip osebnosti

 Prepoznajte znake 
in vedenja, ki 
kažejo na 
osebnostni tip 
osebe, s katero 
komunicirate, in 
uporabite pravi 
komunikacijski 
kanal

 Psihološke potrebe: 
vsi jih imamo, a so 
različne

 Kako zadovoljiti 
svoje psihološke 
potrebe

 Kako zadovoljiti 
psihološke potrebe 
drugih

 Spoznajte glavne 
motivatorje: kaj 
motivira in kaj ne 
motivira

Motivirajte

O s n o v n i  
k o n c e p t i

k o m u n i k a c i j e

PCM: Program

PCM®
izjemna 
dodana
vrednost



Zagotovljeno gradivo

Individualni Osebnostni Profil PCM: za vsakega udeleženca (cca 30 strani)

Osebni in Poslovni Akcijski načrt za izboljšanje kakovosti življenja

Gradivo za udeležence, blok, pisalo, mapa, sladka presenečenja

Povzetek PCM

Ves material na voljo, papirno in digitalno
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Izjemne Koristi 
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Life
Changing
Training

PCM nas nauči:

 Opazovati sebe in razumeti svoje vedenje, razumeti vedenje  drugih in 
tehnike učinkovitega komuniciranja z njimi.

 Izboljšati svoje komunikacijske strategije s celostnim pristopom  in 
prilagodljivo komunikacijo.

 Ustvarjati pozitivne osebne vezi z drugimi in bolje sodelovati.

 Analizirati konflikte, prepoznati napačno komunikacijo ter kako najti 
rešitev in se vrniti k učinkoviti komunikaciji.



Pridružite se nam na interaktivni učni delavnici.

Po izjavah udeležencev je to „LIFE CHANGING TRAINING!“.

PCM 1 Trajanje: 3 dni 
Cena: 1.200,00 EUR + ddv

Načinizvedbe: hibridno: klasičnov predavalnici in/ali prekospletnepovezave

Rezervirajte termin

7 2023 Kahler Communications, Inc. - Process Communication Model®

PCM 2 Trajanje: 2 dni
Cena: 800,00 EUR + ddv

100 % 
garancija

TERMINI | Prosimo da nas kontaktirate – posredovali vam bomo aktualne termine seminarjev



Podjetja, ki že uporabljajo PCM:

8 2023 Kahler Communications, Inc. - Process Communication
Model®



Ali ste te pripravljeni odkriti PCM? 
Naredite naslednji korak v smeri vaše odličnosti.

Za vprašanja ali prijavo  se obrnite nas:

info@processcommunication.si

TEL: 070  42 41 18

https://processcommunication.si





)
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Communication Model
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Življenje se zgodi, mi razumemo. 
Oglejte si našo politiko preklica in plačila

Plačilna politika
Plačila za seminarje zapadejo ob prijavi, razen če ni drugače dogovorjen. Prijavnina mora biti plačana v
celoti 14 dni pred začetkom programa. Če plačilo ni prejeto 14 dni pred začetkom seminarja, dostopa za 
izpolnjevanje vprašalnika žal ne bomo mogli posredovati udeležencu.

Po l i t ika odpoved i
Vse odpovedi morajo biti prejete v pisni obliki. Lahko jih pošljete po e-pošti na 
maja@akademijauspehagroup.si. Povračilo bo izvedeno v celoti, če prejmemo pisno obvestilo o 
odpovedi 15 dni pred pričetkom seminarja. Če odpoveste 7 dni pred prvim dnem seminarja, vam
povrnemo polovico pristojbnine. Za prejete odpovedi manj kot 7 dni pred začetkom izobraževalnega 
seminarja, žal ne bomo povrnili denarja.
.
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Stay connected!
Let’s meet on social media 

LinkedIn: Kahler Communication Inc. 

Instagram: @pcm_worldwide 

Facebook: @PCMworldwide

Twitter: @PCM_worldwide

Youtube: Process Communication Model


